SEGURIDAD

APLICAR EL SENTIDO COMUN A LA

El Acta de Seguridad y Salud en el Trabajo de
1974, del Reino Unido, ha proporcionado un mar-
co eficaz para las empresas y particulares durante
casi 40 afios. Actualmente, el Reino Unido presen-
ta el menor nimero de accidentes no mortales de
Europa y es el segundo estado con menor nimero
de accidentes mortales.

A pesar del éxito de dicha legislacion, el
prestigio de la seguridad y la salud en la opinién
publica nunca ha estado tan bajo, y existe un
creciente temor entre los empresarios por te-
ner que pagar reclamaciones irracionales.

Diariamente los periédicos publican articulos
relatando historias sobre la aplicacién absurda de
normas de seguridad y salud, o la adjudicacién de
indemnizaciones desproporcionadas por razones
triviales.

Todo esto viene como resultado de Ila apli-
cacion de las reglas de seguridad y salud
para trabajos peligrosos, en cualquier tipo de
ocupacion. Parte de la responsabilidad recae en
la Union Europea ya que la Directiva marco de
1989 exige la realizacién de evaluaciones de ries-
gos en todos los trabajos, sean o no peligrosos; y,
también, al entusiasmo de los consultores de segu-
ridad y salud en eliminar todos los riesgos, en lugar
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de aplicar el enfoque del Acta de Seguridad, “de
reducir el riesgo a lo razonablemente factible”.

Actualmente, las empresas desarrollan sus
politicas de seguridad y salud en un clima de te-
mor. La aparicién de las demandas de tipo “no
win, no fee”, es decir, “si no se gana, no hay
honorarios”, y la omnipresente publicidad de este
tipo de empresas de reclamaciones, han exten-
dido la cultura de indemnizacién a nivel nacional.

Este sistema da lugar a la percepcioén por parte
del demandante de que no existe riesgo financiero
para iniciar un litigio. Incluso algunas personas
son tentadas por este tipo de empresas que co-
bran honorarios cada vez mas elevados por sus
abogados.

En dltima instancia, todos estos costos son
sufragados por las compariias de seguros que, a
continuacion, aumentan las primas. Sin embargo,
cualquier empresario no cubierto por un seguro
de accidentes, se enfrenta a la quiebra, lo cual le
incita a seguir todas las recomendaciones de su
consultor de seguridad y salud, sin importar cuén
absurdas sean.

El afio pasado se realizaron més de 800.000
solicitudes de indemnizacién en el Reino Unido.



El sistema britanico de compensacién deberia
centrarse en la entrega de una indemnizacion
Jjusta y proporcional, tan pronto como sea posi-
ble, sin imponer una carga financiera excesiva
sobre la parte perdedora.

El Lord Young of Graffham propone que el
sistema establecido recientemente para los ac-
cidentes de trafico se amplie para cubrir las de-
mandas por lesiones personales en el trabajo.

Esto supondria que las resoluciones de las re-
clamaciones fueran mas simples, baratas y rapi-
das. También reclama una regulacion mas estricta
de la publicidad de las empresas de gestion de in-
demnizaciones.

Ademas, subraya el papel fundamental que
tienen el Ejecutivo de Seguridad y Salud (HSE)
y las autoridades locales para garantizar que las
empresas, escuelas y organizaciones sin animo
de lucro puedan operar de forma que la salud y la
seguridad se apliquen de manera proporcionada y
con sentido comun.

Propone que el HSE elabore listas de che-
queo descargables con el objetivo de tranquili-
zar a las empresas con entornos de trabajo de
baja peligrosidad, que cumplen con las obliga-
ciones legales y gestionan los riesgos dentro
de niveles razonables. Esta debe ser una solu-
cion provisional, ya que recomienda plantear en
la Comision Europea reducir las cargas para los
entornos de trabajo con baja peligrosidad.

El temor de enfrentarse a acciones legales
por no haber gestionado el riesgo adecuada-
mente, fomenta que las empresas contraten
costosos servicios de consultoria en seguri-
dad y salud.

En la actualidad, no existe un titulo de consultor
de salud y seguridad estandar y, en consecuencia,
a menudo se adopta un enfoque demasiado cauto.
Esto puede conducir a costos excesivos e injusti-
ficados o a la innecesaria cancelacién de eventos
por motivos de salud y seguridad.

Las aseguradoras también tienen parte de
responsabilidad por la interpretaciéon de la le-
gislacion en seguridad y salud laboral. Young
les ha pedido que elaboren procedimientos para
prevenir gravdmenes desmedidos sobre empre-
sas pequefas y organizaciones sin animo de lucro.

Por otra parte, analizar el sistema y liberarlo de

n° 423 - DICIEMBRE 2010 ::‘/P%j)

la excesiva burocracia, es la mejor forma de facili-
tar un sistema de seguridad y salud efectivo.

Young proporciona una serie de recomenda-
ciones estructuradas segun diferentes aspectos
como:

Cultura de indemnizacion

* Introducir un procedimiento de reclamacion
simplificado para demandas por lesiones
laborales, similar al establecido para los ac-
cidentes de tréfico, cuando se trate de le-
siones menores de 10.000 £ (12.000 euros)
con unos costes fijos.

« Examinar la posibilidad de ampliar el limite
superior de las reclamaciones por lesiones
personales debidas a accidentes de trafico a
25.000 £ (30.000 euros).

* Restringir el funcionamiento de las empre-
sas y abogados dedicados a las reclama-
ciones por lesiones personales y controlar el
volumen y el tipo de publicidad que realizan.

* Explicar que no se hara responsable a las
personas por las posibles consecuencias
derivadas de actos bienintencionados.

Lugares de trabajo de bajo riesgo

» Simplificar el procedimiento de evaluacién
de riesgos para entornos de trabajo de bajo
riesgo como oficinas, aulas o tiendas. El
HSE deberia crear evaluaciones de riesgo
interactivas para estos lugares, y ponerlas a
disposicion general en su pagina web.

* Eximir al empresario de realizar evalua-
ciones de riesgos para trabajadores que
realizan sus tareas desde casa, lugar que
puede considerarse como de bajo nivel de
riesgo.

* Eximir también a los trabajadores por cuenta
propia, en empresas de baja peligrosidad, de
realizar dicha evaluacién de riesgos.

Mejora de estandares

* Profesionalizar los consultores de seguridad
y salud mediante la adquisiciéon de un titulo
que debe ser expedido por un organismo
profesional.

e Crear una guia en formato web con la rela-
cion de consultores acreditados en seguri-
dad y salud laboral.
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Aseguradoras

» Las compafiias de sequros deberian su-
primir la exigencia a las empresas de baja
peligrosidad, de emplear consultores de se-
guridad y salud para llevar a cabo las evalua-
ciones de riesgo.

e Si fuera necesaria la contratacion de estos
consultores, solo podrian contratarse los
consultores cualificados incluidos en la pa-
gina web del HSE.

* Las asegquradoras deberian elaborar un
cddigo de buenas précticas en seguridad y
salud para empresas y organizaciones sin
animo de lucro. Si la industria no es capaz de
elaborar dicho cédigo, se deberia considerar
su reglamentacion.

Educacion

« Simplificar el proceso realizado por las es-
cuelas y otras organizaciones similares
antes de llevar a los nifios de viaje.

e Presentar un formulario de consentimiento
unico donde se recojan todas las actividades
que un nifio puede realizar durante el tiempo
que pasa en el colegio.

* Presentar una evaluacion de riesgos simplifi-
cada para las aulas.

« Pasar de un sistema de evaluacion de ries-
gos a un sistema de valoraciéon basado en
riesgos-beneficios, y considerar la revision
del Acta de Seguridad y Salud en el Traba-
jo para separar juego y ocio de la actividad
laboral.

Autoridades locales

» Los funcionarios que quieran prohibir even-
tos por motivos de seguridad y salud, de-
berian ponerlo por escrito.

e Facilitar a los ciudadanos los mecanismos
de reclamaciéon para impugnar las deci-
siones de las autoridades locales.

e Los ciudadanos deberian tener la posibilidad
de remitir las decisiones que consideren in-
Jjustas al Defensor del Pueblo.

Legislacion en Seguridad y Salud

» El HSE deberia elaborar una guia clara y
separada bajo el nombre Cédigo de Buenas
Préacticas, dirigida a pequefias y medianas
empresas con actividades de bajo riesgo.

» La ingente cantidad de regulaciones en se-
guridad y salud actual deberia consolidarse
en una Unica regulacion simple y accesible.

» El Reino Unido deberia tomar la iniciativa, en
cooperacion con otros estados miembros de
la UE, para garantizar que las normas para
empresas de bajo riesgo, no sean excesiva-
mente preceptivas sino proporcionadas.

Reglamentos para la Comunicacion de
Accidentes

« Se deberia considerar una revision de este
Reglamento, por el cual las empresas regis-
tran y remiten los accidentes de trabajo a
un organismo central, extendiendo a 7 dias
el periodo de tiempo disponible para remitir
dicha informacion.

* El HSE también deberia volver a examinar
dicha legislacion para determinar si presen-
tan el mejor enfoque de cara a proporcionar
una imagen nacional precisa de los acci-
dentes de trabajo acaecidos.

Policia y Bomberos

» Los agentes de policia y los bomberos no de-
berian ser investigados o enjuiciados segun
la legislacion de seguridad y salud, cuando
actuen en el ejercicio de sus funciones si se
han puesto en riesgo como consecuencia de
haber cometido un acto heroico.

Las recomendaciones estan pensadas para
facilitar las reformas necesarias para lograr el
objetivo de liberar a las empresas de cargas
burocraticas innecesarias y del temor de tener
que pagar indemnizaciones por dafos injusti-
ficados y gastos legales. Por encima de todo
esto significa, una vez mas, aplicar el sentido
comun no sélo a la indemnizacion sino a las
decisiones cotidianas.
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